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CONFERENCIA EPISCOPAL BOLIVIANA

RESOLUCION CEB - PROT. N° 02/24
PROTOCOLO DE ATENCION

PARA LA RECEPCION DE CASOS ANTE PRESUNTOS
HECHOS DE ABUSOS EN LA IGLESIA

Los OBISPOS de BOLIVIA reunidos en ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA CXIV
realizada del 11 al 16 de abril de 2024, en la ciudad de Cochabamba, revisados los
antecedentes y:

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con el Estatuto de la Conferencia Episcopal Boliviana, art. 9, §.1, es
potestad de la magna Asamblea de Obispos estudiar y resolver los asuntos que se pongan en
su conocimiento.

CONSIDERANDO:

Que, animados por el Subsidio para las Conferencias Episcopales emitido en 2011 y
cumpliendo lo-dispuesto por el Codigo del Derecho Canonico (CIC), las Normas sobre los
delitos reservados al Dicasterio para la Doctrina de la Fe (2010), el motu proprio
Sacramentorum Sanctitatis Tutela, el motu proprio Vos estis lux mundi, el Vademécum de
16 de julio de 2020, la Constitucion Apostolica Pracdicate Evangelium, las Lineas Guia en
Bolivia, para prevenir e investigar denuncias por abuso sexual de menores y personas
vulnerables, revisaron y aprobaron la propuesta de Protocolo de Atencién para la recepcion
de casos ante presuntos hechos de abusos en la iglesia.

Por tanto, la ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA CXIV DE OBISPOS DE
BOLIVIA.

RESUELVE:
Aprobar el PROTOCOLO DE ATENCION para la recepcién de casos ante presuntos
hechos de abusos en la iglesia.

Esta Resolucion es dada en aplicacion de los canones 35 y sgtes. del Cédigo de Derecho
Canonico.

En la ciudad de La Paz, a los dieciocho dias del mes de abril de dos mil veinticuatro.

Registrese, archivese y hagase saber.

SECRETARIA

ovani Edgar __ GENERAL
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SECRETARIO GENERAL CONFERENCIA EPISCOPA'
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PROTOCOLO DE ATENCION
COMISION NACIONAL DE ESCUCHA

PRESENTACION

La Conferencia Episcopal Boliviana, en el marco del Subsidio para
las Conferencias Episcopales emitido por la entonces Congregacién
para la Doctrina de Fe de 2011, y la Carta del Santo Padre Francisco
a los Presidentes de las Conferencias Episcopales, a los Superiores
de los Institutos de Vida Consagrada y las Sociedades de Vida
Apostélicaacercade la Pontificia Comision paralaTutela de Menores
del 2015. Y en cumplimiento a las disposiciones contenidas en el
Cdédigo del Derecho Candnico (CIC) incluida la reforma del libro VI
de 2021; las Normas sobre los delitos reservados al Dicasterio para
la Doctrina de la Fe, en su versién enmendada en 2010, con el motu
proprio Sacramentorum Sanctitatis Tutela, los aportes contenidos
en la Rescripta ex Audientia del 3 y 6 de diciembre de 2019; el
motu proprio Vos estis lux mundi, del Papa Francisco, la praxis del
Dicasterio para la Doctrina de la Fe y el Vademécum Sobre Algunas
Cuestiones Procesales ante los Casos de Abuso Sexual a Menores
cometidos por Clérigos del 16 de julio de 2020, e inclusive la
Constitucién Apostolica Praedicate Evangelium.

Las Lineas Guia, para prevenir e investigar denuncias por abuso
sexual de menores y personas vulnerables, publicado por la
Conferencia Episcopal Boliviana en enero de 2023, para proteger
al mas débil en nuestra iglesia, como un compromiso de todos
y cada uno, se efectiviza el procedimiento de actuacion de las
personas con vocacién de servicio pastoral, que estuvieran
encargadas para ser receptoras de denuncias y/o informes
sobre hechos que atenten el sexto mandamiento del Decélogo,
considerado como un delito grave “delictum gravius”, referida en
el Motu Proprio Sacramentorum Sanctitatis Tutela y lo establecido
en el ordenamiento juridico referido a la libertad sexual.



OBJETIVO GENERAL

Generar un espacio pastoral humano de escucha,
acompanamiento y acogida, que propicie un ambiente sano y
transparente, para recibir las denuncias, noticias y/o informes
sobre hechos o conductas que puedan ser objeto de abuso
sexual, abuso de poder y abuso de conciencia ejercidos por
miembros del clero, religiosos, religiosas y laicos que estuvieran
bajo dependencia de obras de la iglesia catdlica.

0BJETIVOS ESPECIFICOS

= Desarrollar mecanismos de escucha, acogida, contencién,
acompafamiento y encaminamiento, a victimas de abuso
sexual, abuso de poder, abuso espiritual y abuso de
conciencia que acudan al servicio.

= Coordinar con areas competentes de la Iglesia para la
recepcién de denuncias, detecciodn, sensibilizacion, acogida
en el marco de las lineas guia publicada por la Conferencia
Episcopal Boliviana.

DEFINICION CONCEPTUAL DE TERMINOLOGIA

Para tener una mejor comprensién del abordaje a victimas de
violencia sexual' es necesario tomar en cuenta en este Protocolo
de Atencién las siguientes definiciones conceptuales de
terminologia aplicada.

Nina y Nifno: toda persona reconocida juridicamente como sujeto
de derecho desde la concepcion hasta los 12 afios cumplidos, en
proceso de maduracion bio-psico-social y espiritual.

1 Violencia Sexual; desde la concepcion de UNICEF, y a nivel del procesamiento de delitos contra
la libertad sexual en el Estado Plurinacional de Bolivia, hace referencia a una violacién directa a los
derechos humanos, ademas de ser considerado como un problema de salud publica e injusticia so-
cial mas tolerado culturalmente, considerandose que son victimas de alguno de los delitos sexuales
contemplados el abuso sexual, violacién, violacion de infante, nifa, nifo o adolescente, acoso sexual,
estupro, actos sexuales abusivos y padecimientos sexuales.



Adolescente; toda persona en periodo de desarrollo biolégico,
psicoldgico, sexual, social y espiritual inmediatamente posterior
a la ninez y que comienza con la pubertad desde los 12 afos
hasta los 18 afos de edad, es un periodo vital entre la pubertad
y la edad adulta, que conlleva un proceso de transformacién y
consolidacién de la identidad y autonomia personal.

Adulto Vulnerable; cualquier persona en estado de enfermedad,
de deficiencia fisica o psicoldgica, o de privacion de la libertad
personal que, de hecho, limite incluso ocasionalmente su
capacidad de entender o de querer o, en cualquier caso, de
resistir a la ofensa, habitualmente tienen un uso imperfecto de
la razon.

Situacion de Vulnerabilidad; se refiere a alguien que enfrenta una
amenaza, peligro, o se encuentra en fragilidad emocional debido
a procesos de duelo, depresion, enfermedad, soledad o bajo el
efecto de alcohol y sustancias ilicitas, es por ello que una persona
es vulnerable cuando tiene poca o nula capacidad de protegerse
frente a un riesgo.

Abuso sexual?; toda accion verbal o corporal consistente en un
pecado contra el sexto mandamiento del Decalogo y contra la
dignidad humana realizado por clérigos, religiosos, religiosas y
laicos con oficios y servicios dentro de la iglesia con un menor3. La
tipologia del delito es muy amplia y puede abarcar, por ejemplo,
relaciones sexuales consentidas o no consentidas, contacto fisico
con intencion sexual, exhibicionismo, masturbacién, producciéon
de pornografia, induccién a la prostitucion, conversaciones
y/o propuestas de cardcter sexual incluso mediante medios

2 Abuso sexual; Cf. Vademécum sobre algunas cuestiones procesales ante los casos de abuso sexual
a menores cometidos por clérigos, v 2.0, |, n. 2.

3 Lalglesia universal utiliza en su magisterio el término “menores” para referirse a todas las personas
que no han alcanzado los 18 afios, es decir a los “menores de edad”. No se trata en absoluto de una
expresion despectiva ni ofensiva.
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de comunicaciéon. “La Tradicion de la Iglesia ha entendido el
sexto mandamiento como referido al conjunto de la sexualidad
humana”. Por consiguiente, el modo mas objetivo de entender
la expresidon acto contra el sexto mandamiento del Decalogo
es tener en cuenta lo que el Magisterio de la Iglesia ensena al
respecto. En consecuencia, el delito queda configurado, aunque
el acto sea uno solo.

Gromming; Se trata de un proceso en el que se produce
un vinculo de confianza entre la victima y el acosador por
medio del internet. Este intenta aislar poco a poco al menor
de edad, y lo consigue desprendiéndolo de su red de apoyo
(familiares, profesores, amigos, etc.) y generando un ambiente
de secretismo e intimidad.

Material pornogrdfico; material que esta desprovisto de valor
literario, artistico o cientifico, es potencialmente ofensivo en el
orden sexual por su contenido obsceno y estd dominado por
animo libidinoso.

Abuso de poder; es el abuso en el ejercicio del cargo o poder,
quien valiéndose de su autoridad asume atribuciones que
transgreden los derechos humanos, principalmente con
acciones relacionadas contra el sexto mandamiento.

Es un acto doloso, lo cual presupone una violacion de la ley
eclesiastica, es un acto culposo. En ambos casos tiene como
presupuesto la provision de un oficio, cargo o poder en la Iglesia.
El delito, es cometido, por el abuso en el ejercicio del oficio
eclesiastico o de funciones laicales.

Manipulacion de Conciencia/ abuso espiritual; se da en el
contexto de relaciones de cuidado, llegdndose a traspasar los
limites de la mediacion eclesial que corresponde a dicha relacion,



es por ello que la manipulacién de conciencia implica apropiarse,
indebidamente, de la autoridad de Dios, llegando a interferir, en
el juicio de la victima, danando o anulando, la conciencia como
un lugar de libertad de juicio y de encuentro con Dios, logrando
manipular, sutilmente, para cometer acciones que vayan en
contra del sexto mandamiento y favorezcan los deseos de quien
ejerce esta manipulacion.

Pardfilias; son patrones del comportamiento de las personas, en
las que la fuente predominante del placer sexual no se encuentra en
la relacién sexual como tal, sino en alguna otra actividad u objeto;
entiéndase, como la presencia de frecuentes e intensas conductas
o fantasias sexuales de tipo excitatorio, que pueden implicar
objetos inanimados, de nifios o adultos que no consienten estos
comportamientos o el sufrimiento o la humillacion de uno mismo
o de la pareja. Estos, son patrones, del comportamiento de las
personas, en las que la fuente predominante del placer sexual no
se encuentra en la relacién sexual como tal, sino en alguna otra
actividad u objeto.

Pedofilia; es una desviacion sexual considerada desde el DSM-5%4,
como un trastorno parafilico, en el que existe una atraccion sexual
de la persona adulta hacia nifos de su mismo o distinto sexo, que
pueden estar en edades menores de 9 afos.

Pederastia; La pederastia es la relaciéon o acto sexual cometido
entre un hombre o mujer adulto y un nifio. El término se refiere a
la consumacion de abusos sexuales contra menores, distinto a la
inclinacién erética hacia los menores.

4 DSM-5°; desde el ambito de la salud mental es el Manual Diagndstico y Estadistico de los trastornos
mentales, en su quinta edicidn version revisada en la gestion 2022, herramienta taxonémica y diag-
ndstica publicada por la Asociacion Estadounidense de Psiquiatria.

|
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Hebefilia; consiste en el interés fisico o sexual de los adultos y
jovenes en pubescentes, es decir, en personas que se encuentran
en la pubertad iniciando la adolescencia generalmente entre los
10y 13 afos en nifas, y 11y 14 anos para ninos.

Efebofilia; es la atraccion sexual hacia adolescentes que ya han
salido de la pubertad, tipicamente entre los 15 a 19 afos.

Victima; persona fisica que directa o indirectamente ha sufrido
dano o el menoscabo de sus derechos producto de una violacién
o de derechos humanos en la comisién de un delito; pueden
ser personas de caracter individual o colectivo, que hayan
sufrido danos, inclusive lesiones fisicas o mentales, que se hayan
vulnerado sus derechos fundamentales, como consecuencia de
acciones u omisiones.

Delitos; se entienden como un acto u omisién del mismo, que es
sancionado por infringir las leyes penales, que es estrictamente
externo. Se trata de un comportamiento antijuridico y culpable de
una persona. Al considerar al delito, no se considera a la persona
que lo comete, se toma en cuenta el acto.

Delitos graves; (delicta graviora), es el delito que comprende
todo pecado externo contra el sexto mandamiento del decalogo
cometido por un clérigo con un menor; ademas de considerar
estos delitos que van contra la fe, contra los sacramentos y la
Doctrina y Moral.

Sexto mandamiento del decdlogo; “No cometeras adulterio” (Ex
20,14; Dt 5,17) - no fornicar, ni cometer actos impuros.®

5 Sexto mandamiento del Decélogo: prohibe todos los pecados contrarios a la castidad. También
toda accion, mirada o conversacién contrarias a la castidad. Los pecados contra la pureza, cometidos
con pleno conocimiento y consentimiento pleno, son siempre graves. Catecismo de la Iglesia Catdlica,
2331-2333. CONCILIO VATICANO ll, Gaudium et spes, n 17. JUAN PABLO II, Familiaris consortio, 11.



Denuncia, noticia y/o Informe; es una declaracion formal ya sea
de manera verbal o escrita acerca de la comisién de una conducta
contraria al Derecho Candnico (generalmente es la comision
de algun presunto delito grave o infracciones administrativas)
dirigida a la autoridad competente para su investigacioén. A veces
se denomina notitia criminis, que es toda la informacién sobre
un posible delito que llegue de cualquier modo al Ordinario o al
Jerarca, no es necesario que se trate de una denuncia formal, pero
que al menos pueda ser verosimil, es decir que pudo o no haber
ocurrido.

Oficio Eclesidstico; es cualquier cargo, constituido
probablemente por disposicién divina o eclesiastica, que haya
de ejercerse para un fin espiritual, asi también es considerado
como un instrumento del que se sirve el derecho para organizar
el ejercicio de funciones con relevancia publica en la Iglesia.

Presuncion de inocencia; es un principio juridico penal que
establece la inocencia de la persona como regla. Solamente
a través de un proceso o juicio en el que se demuestre la
culpabilidad de la persona, podra el Estado aplicarle una pena
0 sancion.

Presuncion de veracidad; el poder que da este principio es que
la palabra, la declaracién o testimonio de quien lo refiere, se
presume como veraz y por tanto prevalece sobre la persona que
no lo refiere si no aporta pruebas que tiendan a contradecir los
hechos declarados por la autoridad.

Verosimilitud; es una noticia o relato que pudiera ser real,
creible por no ofrecer caracter alguno de falsedad, o una idea
que debiera ser cierta a la realidad, asi también se entiende
que tiene apariencia de verdadero, es decir que pudiera serlo
o no.

13
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MARCO NORMATIVO

El presente documento de Protocolo de Atencidon, para la
recepcion de denuncias, noticias y/o informes, ante presuntos
casos de delitos contra el sexto mandamiento del Decdlogo
en las comisiones de escucha, emplea la normativa candnica
vigente en la Iglesia Catdlica, aplicable en Bolivia por los
Acuerdos Iglesia Estado y la normativa civil que a través del
Bloque de Constitucionalidad recoge las Convenciones sobre
Derechos Humanos de proteccién de la poblaciéon vulnerable.
Y en un documento Anexo (Ver Anexo No. 1), se irdan compilando
las disposiciones legales vigentes y que se vayan aprobando.

NORMATIVA CANONICA

En el marco del derecho candnico, el abuso sexual, es un delito
grave, condenado por ir en contra del sexto mandamiento del
Decdlogo y tipificado en la ley candnica como delito sexual, al
igual que la adquisicién, posesion o divulgacién de material
pornografico de menores de 18 aflos® por parte de un clérigo,
en cualquier modalidad y por cualquier medio.

NORMATIVA GIVIL

El procedimiento de Atencién para la recepcion de las denuncias,
noticias y/o informes, se ampara en el marco normativo
constitucional, de nifiez y adolescencia, civil, penal y otros que
obligan al Estado Plurinacional de Bolivia, en cada uno de sus
ambitos de actuacién, a llevar a cabo acciones que protejan a las
nifas, ninos y adolescentes de toda forma de violencia, en todas
las esferas de la vida, para ser garantes del desarrollo integral y
pleno de los mismos.

6 Canon 97 § 1: La persona que ha cumplido dieciocho afios es mayor, antes de esa edad, es menor.
“Menor”: cualquier persona con una edad inferior a dieciocho anos o legalmente equiparada a ella
(VELM)



PROTOCOLO DE ATENCION

FASE DE RECEPCION DE DENUNCIAS, NOTICIAS Y/0 INFORMES

PROCEDIMIENTO 1

Recepcion de Denuncias, Noticias y/o Informes

Objetivo

Recibir informacion de presuntos hechos delictivos de orden
canodnico, por medio de diferentes canales habilitados para el efecto.

Abreviaturas

DDF
DO
DC
DIVCSVA :

CEB
SG

AL
CBR
CNE
SIR-D
AE
DJE
Cic
SST
VELM
DNA
SEPDAVI
SLIM
NNA’s

: Dicasterio para la Doctrina de la Fe
: Dicasterio para los Obispos
: Dicasterio para el Clero

Dicasterio para los Institutos de Vida Consagrada y las
Sociedades de Vida Apostdlica

: Conferencia Episcopal Boliviana

: Secretaria General

: Area Legal

: Conferencia Boliviana de Religiosos y Religiosas
: Comision Nacional de Escucha

: Sistema Integrado de Recepcién de Denuncias

: Autoridad Eclesiastica

: Delegado Jurisdiccional de Escucha

: Cédigo de Derecho Canédnico

: Sacramentorum Sanctitatis Tutela

: Vos estis lux mundi

: Defensorias de la Nifiez y Adolescencia

: Servicio Plurinacional de Asistencia a la Victima
: Servicio Legal Integral Municipal

:Nifas, nifos y adolescentes

15



Procedimiento

CANALES DE RECEPCION DE DENUNCIAS, NOTICIAS Y/0 INFORMES

1. Las denuncias, noticias y/o informes seran recibidas
mediante los siguientes medios o canales habilitados para
su efecto, como PRIMER CONTACTO.

- Linea Gratuita

- Ndmero de WhatsApp

- Correo electrénico institucional

- SistemaIntegrado de Recepcién de Denuncias (incorporado
en la pdgina web institucional)

- Apersonamiento directo a la Oficina de la Comision de
Escucha

2. Registro de las denuncias, noticias y/o informes
- Todas las denuncias, noticias y/o informes, que puedan ser
recibidas por los diferentes canales de recepcion, deberan
ser registradas en el SIR-D, para la generacion de un cédigo,
que resguarde el caracter confidencial y de reserva que
amerita.

- Se procederd al registro como caso nuevo con coédigo
asignado por criterio propio de cada jurisdiccion o bien que
serd automatizado por el sistema.

3. Delas jurisdicciones

Las 18 jurisdicciones eclesiasticas mediante un representante,
delegado o autoridad eclesiastica, realizara el registro del caso en
el SIR-D, independientemente el canal de recepcion de denuncia,
para contar con una base de datos con informacién actualizada,
oportunay util para cualquier necesidad emergente.



4, Caso de minoria de edad

En el caso de que las denuncias sean relacionadas en la
actualidad a menores de edad, las mismas se recibiran
de parte del padre/madre de familia, tutor o adulto, que
lo tenga bajo su cuidado y/o guarda legal, evitando el
contacto directo con el NNA, de esa manera se precautela
la revictimizacién.

Para ello, se acompafnara a la instancia de la DNA,
correspondiente a su jurisdiccion, quien se constituye en
la instancia ordinaria promotora de la denuncia, llamadas
por ley para la instancia competente de la recepcién de la
denuncia.

Presuntas victimas adultos

En caso que el denunciante se constituya en persona mayor
de edad, habil por derecho, se le explicara el procedimiento
tanto en la via canoénica y en la via ordinaria secular.

Se le brindard opciones a la presunta victima y/o
denunciante; en su libertad de acudir en cualquier
momento a las instancias del SEPDAVI, SLIM y otras
llamadas por ley, que se constituyen como promotoras de
la denuncia en la via ordinaria.

Ademas de informarle los alcances y limitaciones de la
Comision de Escucha, conforme las pautas del documento
del Consentimiento Informado referido en el Anexo No. 7,
del presente documento.

Posterior a su lectura, se debera hacer firmar el Acta de
Informacién al consentimiento informado, como se sefala
en el Anexo No. 8, extendiéndole una copia del mismo al
denunciante y/o victima.

17
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FASE DE LA SESION DE ESCUCHA

PROCEDIMIENTO 2
Instauracion de la sesion de escucha

Objetivo

Escuchar, recibir y ordenar la informacién que el denunciante o
informante dice de presuntos hechos delictivos, donde se toma
nota de lo referido, que le permitird al Ordinario investigar la
verosimilitud de la denuncia, noticia y/o informe.

Procedimiento

DISPOSICION DEL AMBIENTE

1. Pautas genéricas del lugar de la recepcién de la denuncia,
noticia y/o informe

El ambiente geografico destinado para la recepcion de la
denuncia, noticia y/o informe, en lo posible debe ser en un
lugar diferente al eclesial, de preferencia en un ambiente
neutro.

La persona debe ser atendida en un espacio seguro que
permita llevar a cabo una conversacion confidencial. Por
tanto, debe evitar encontrarse en un lugar donde otras
personas puedan escucharlos o donde sea interrumpida
constantemente, precautelando la  seguridad del
denunciante.

La disposicion del ambiente debe propiciar una atmaésfera
que genere confianza, apertura y calidez que transmita
acogida humana.



- El ambiente preparado debe estar libre de estimulos
distractores o de interrupciones frecuentes, con una
visibilidad adecuada.

- Se recomienda disponer ciertos elementos de contencién
emocional como: agua, pahuelos desechables, dulces entre
otros, de tal forma que la persona a quien se recibe, pueda
sentir el servicio pastoral y de atencidon que tienen las
oficinas de escucha.

- En caso de contar con algunos elementos decorativos para
el ambiente dispuesto para la recepcién de las denuncias,
noticias y/o informes, estos deben ser sobrios y sencillos.

- La ubicacién de la oficina de escucha debe ser de facil
acceso, ubicado en una zona de referencia.

2, Aspectos personales que debe considerar el encargado de
recibir la denuncia, noticia y/o informe

Los responsables de la recepcion de denuncias deben ser
facilmente identificables. Se recomienda que haya el encargo
pastoral, en cada jurisdiccion eclesiastica, como un oficio
eclesidstico especifico, de modo que, el denunciante, sea referido
con ellos de manera expedita. En lo posible hay que ofrecer a la
eventual victima la alternativa de elegir comunicar su denuncia a
un sacerdote, a un religioso(a), a un didcono o a un laico(a), segun
qué le resulte mas comodo.

- Sesugiere que el delegado de larecepcién de las denuncias,
noticias y/o informes en las comisiones de escucha, sean
personas laicas ya sea hombre o mujer, esto con la finalidad
de resguardar el conflicto de intereses o la cuestion del
sigilo sacramental, conferidas al sacerdote.
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Para resguardar la privacidad de quien se acerque al
encargadoderecibirdenunciasenlacalidad dedenunciante
o de presunta victima, se debe favorecer una atmésfera en
la cual se sienta escuchada, comprendida y respetada.

Desde el inicio del encuentro, el encargado debe asegurar
su reserva, informando expresamente que su relato sera
remitido a la autoridad eclesiastica correspondiente para
que pueda iniciar su estudio o investigacion, vy, si fuera
el caso, dard a conocer que se trata de una situacién
con obligaciéon de denuncia a la via ordinaria como la
fiscalia respectiva del Ministerio Publico o a las instancias
promotoras de la denuncia.

El encargado de recibir denuncias debe explicar al
denunciante o presunta victima que, mientras éste le da
cuenta del relato, debe tomar notas a fin de levantar un acta
para remitir la denuncia a la autoridad competente.

Se debe adoptar una actitud de escucha activa y apertura,
frente a lo que viene a relatar la persona informante
o presunta victima, lo mdas importante es adoptar una
actitud de acogida y apoyo hacia la victima o presunta
victima, las acciones a realizar en este punto del proceso
consisten en:

o Escucharla historia de la persona, sin indagar mas alla de

lo que ella desee relatar.

Debe procurar adoptar una actitud de empatia, respeto,
congruencia o autenticidad hacia la persona y su
relato, sin que, el escribir cobre primacia por sobre el
escuchar, porque restringe la posibilidad de conectarse
emocionalmente con la presunta victima.



La grabacién no es oportuna como método de registro y no
debiera considerarse al respecto, por lo que, él que escucha,
si menos habla mejor, hay que ser muy cuidadosos con lo
que se dice, incluso por grabaciones ocultas, por lo que el
rol protagoénico es de quien viene a denunciar.

Debe existir la capacidad de generar un encuadre y una
atmosfera en la cual la presunta victima se sienta escuchada,
comprendida, atendida y respetada.

Debe procurar adoptar una actitud de empatia hacia la
personay su relato.

Evitar las preguntas que puedan exponer a la presunta
victima a repetir varias veces el relato ante distintas
personas. Para ello, se debe evitar hacer interrogaciones,
como si fuera una audiencia procesal.

La persona quien recibe el relato, no debe expresar duda,
sorpresa, impresién, asco o alguna actitud no verbal
(muecas) en relaciéon de la informacion que se recibira,
tampoco manifestara que coincide con la denuncia.

Por ello, no debe utilizar los términos de victima, acusado
0 victimario; para evitar parcializarse con el lado del
informante, por lo que debe existir cierta paridad entre el
informante y el que escucha.

La persona responsable de la recepcién de la denuncia,
noticia y/o informe, no puede juzgar, por lo que solo puede
pediraclaracionesdelo que corresponda. En este encuentro,
la funcion debe limitarse a recibir la denuncia, sin emitir un
juicio acerca de ésta, ni profundizar en averiguaciones que
permitan comprobar su veracidad o generen invasién de la
privacidad del denunciante.

2
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- La imparcialidad de la actuacién juridica que son las
instancias de comision de escucha es fundamental,
reflejado como un servicio pastoral, por lo que debe estar
garantizado de principio a fin.

INSTAURACION DE LA SESION DE ESCUCHA

1. Conocimientos tedricos previos que debe saber el
responsable de la recepciéon de la denuncia, noticia y/o
informe

Toda persona que tiene este encargo pastoral debe tomar en
cuenta los siguientes aspectos, del abordaje a las victimas o
presuntas victimas.

- Denunciar un abuso sexual es una decisién que usualmente
no surge de la noche a la manana. Para atreverse a revelar
hechos de esta naturaleza, una victima debe vencer la
verglienza y culpa que suelen embargarle. De igual manera,
debe ser capaz de poner en palabras hechos dolorosos e
inexpresables, que los otros no quisieran tener que escuchar.

- Todo ello explica la razén por la cual las denuncias demoran
mucho tiempo para efectuarse.

- Quien recibe una denuncia debe tener en cuenta que los
danos producidos por el abuso sexual provienen no sélo
del actuar del abusador, sino que también se originan a
partir de las reacciones de un entorno que frente a una
divulgacion de este tipo le permite a la posible victima:

o Negar los hechos;

o Restarle importancia o dejar lo ocurrido en el olvido;



Inducir al silencio absoluto;
Estigmatizar y culpabilizar a la victima;

Vulnerar sus derechos;

©c © o O

O permanecer sin hacer nada frente a lo que se ha
revelado.

Se debe considerar que venir a relatar la experiencia del
abuso sufrido es un signo de confianza en la Iglesia que
merece ser respetado y acogido, a la vez que constituye
una oportunidad para iniciar el camino de reparacion que
la eventual victima y la comunidad eclesial necesitan.

La relacion que el abusador impone a su victima se
caracteriza por la prohibicién explicita o implicita de contar
acerca del abuso, dejandolo atrapado en un secreto del
cual es dificil liberarse. Por ello es importante facilitar la
develacién de los abusos sexuales y tener presente que la
decision de realizar una denuncia es un paso fundamental
para romper el silencio.

Para ayudar en este cometido, quienes reciben dicha
denuncia deben tener presente la importancia de lograr
que la presunta victima se sienta:

Bien recibida o acogida
Seguray protegida
Escuchada
Acompanada

Cuidada

Consolada

©c © © o © o ©

Socorrida
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- Debe adoptar una actitud abierta y receptiva frente a lo que
esta persona va a relatarle. Diga, por ejemplo, “cuénteme, lo
escucho”. Evite cualquier frase que sugiera duda acerca de
lo que esta oyendo (por ejemplo”;Esta seguro de lo que me
esta diciendo?”,“jCémo es posible!”).

- Es importante permitir el libre relato de los hechos, sin
necesidad de ingresar a detalles, evitando poner palabras
en boca de la persona; mencionando elementos basicos
tales como ;qué pasé?, ;quién?, ;jcdmo?, ;cudndo?, ;Dénde?

- Esimportante respetar el ritmo de la personay sus espacios
de silencio. El abuso sexual es una grave transgresiéon a la
intimidad y, por consiguiente, es fundamental evitar que la
conversacién devenga en un interrogatorio que presione a
la victima y sobrepase sus limites personales.

- Debe considerarse que, para sentirnos escuchados, no basta
con que haya otro que oiga nuestra historia. La persona
también debe saber y sentir que, a partir de su relato, van a
ocurrir acciones concretas.

2. Mecanismo de programacion de la sesiéon de escucha del
relato

- Apartirdel caso generado mediante la codificacién del SIR-D
o de forma manual, se procedera con la programacion de la
sesion de escucha con la presunta victima y/o denunciante.

- Es aconsejable que se acuerde un dia, hora y lugar
convenientes tanto para quien realiza como para quien
acoge la denuncia, en el marco de las opciones senaladas al
denunciante.



- El encuentro debe ser desarrollado lo mds pronto posible
en el momento en que el responsable de la recepcion de la
denuncia disponga del tiempo necesario para escuchar con
atencién, apertura y disponibilidad. Es importante evitar
que la persona se sienta presionada por la hora o sometida
a un procedimiento que tiene por objetivo cumplir con una
mera formalidad o tramite.

- Para fines de acogida, calidez y facilitacién; se brinda
opciones a la presunta victima, programandose los
encuentros ya sea en la Oficina habilitada para este efecto
de las comisiones de escucha, ya sea de la Conferencia
Episcopal Boliviana o de las jurisdicciones eclesiasticas
correspondientes.

- En casos excepcionales, se verd por conveniente la
programacién de la sesiéon de escucha de manera virtual,
siempre y cuando la persona denunciante asi lo pidiera y
que, por motivos de fuerza mayor, no pueda apersonarse
a la oficina de escucha dispuesta para este efecto; pero se
deben tomar en cuenta las condiciones de buena conexién
a red de internet, cdmaras habilitadas de principio a fin,
tiempo que dure la sesidén de escucha, y ambiente libre de
interrupciones, ademas de conocer las personas quienes
pueden estar presentes en la sesién.

- Todos estos aspectos se transcribirdn en un acta relativa a
la denuncia, noticia y/o informe recibido, que sera luego
remitida a la autoridad eclesidstica competente (obispos
diocesanos, vicarios generales y episcopales, superiores
mayores de institutos de vida consagrada y de sociedades
de vida apostélica)
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FASE DE SUSCRIPCION DEL ACTA DE DENUNCIA

PROCEDIMIENTO 3

Constitucion del Acta de Denuncia, noticia y/o informe

Objetivo

Recibir, ordenary suscribir el acta de denuncia, noticia y/o informe,
para la admision de la denuncia por la autoridad competente.

Procedimiento

ANALISIS DE LA INFORMACION PARA SU REDACCION

1. Recibiry ordenar la informacion

Toda informacién brindada por el denunciante, debera
ser registrada en forma sumariada, durante la sesién de
escucha, otras fuentes tales como formulario de denuncia,
escritos, cartas, o informes propios del denunciante.

La informaciéon con la que se cuenta debera ser ordenada
segun un hilo conductor al tiempo de realizar la redaccién
del acta de denuncia.

Se debe informar a la persona que, una vez realizada el acta,
ella podra revisarla a modo de asegurar que el escrito se
ajuste a sus dichos.

Es importante recordar que, recibir la denuncia es un
momento distinto alainvestigacion previa.Tenga presente
que la autoridad eclesiastica serd la encargada de indagar
con mayor profundidad y establecer la veracidad del relato
o certificar la verosimilitud de la noticia del presunto delito.
Por lo mismo, se debe evitar preguntas que expondrian a la



victima a repetir varias veces su historia, frente a diferentes
instancias.

2. Redaccién del Acta de Denuncia, noticia y/o informe
Al término del relato recuerde:

- El acta debe ser un documento sencillo y breve, que no
debe burocratizar ni retardar las gestiones a realizar.
Dependiendo de cdmo se evalue la situacidn, ésta puede
ser escrita junto a la persona en el mismo encuentro en que
fue realizada la denuncia, o bien invitarla a volver otro dia
para que pueda leery revisar lo que se haya escrito una vez
que la persona se haya ido.

- Se debe preguntar, si ya hay una denuncia ante la justicia
ordinaria del Estado, y si sabe que, es su derecho hacerlo.
A la Iglesia le corresponde respetar la conciencia de la
persona y apoyarla en lo que decida al respecto, siempre y
cuando que la denuncia involucra a la posible victima que
en la actualidad se constituya en mayor de edad, habil por
derecho, y por normativa legal vigente, son considerados
delitos a instancia de parte, para el procesamiento de la
denuncia.

- Cuando la denuncia esté relacionada a la nifiez y
adolescencia, consideradas como menores de edad,
se debe saber que, existe obligacion de denunciar a la
instancia ordinaria, como ser DNA correspondiente a cada
jurisdiccion, como promotoras de la denuncia. En esas
situaciones, es necesario cumplir con lalegislacion boliviana
dentro de las 24 horas desde que se tiene conocimiento de
la noticia de un delito.
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SUSCRIPCION DEL ACTA DE DENUNCIA

1. Consideraciones del formato del Acta de Denuncia, Noticia
y/o Informe
- El acta de denuncia, debe ser redactado en una hoja con
membrete de la jurisdicciéon correspondiente y con margen
derecho suficiente, para las firmas correspondientes.

- Debe registrar el lugar, hora de inicio, hora de conclusién,
consignando la identidad de las personas quienes
estuvieron presentes y en qué calidad.

- Si el denunciante, viene acompafnado por algin otro
profesional, para llevar a cabo su denuncia, se lo recibe,
siempre y cuando asi lo permita la parte interesada de
formalizar su denuncia.

- Es importante tomar en consideracion que, en las sesiones
de escucha, no se permite grabar las entrevistas, por lo que
es bueno sefalarlo en primera instancia.

- El Acta de Denuncia debe registrar la firma de todos los
participantes de la sesion de escucha, firmadas en todas las
fojas del documento.

2. Firma de los actuantes de la fase de escucha
- Posterior a la lectura del Acta de Denuncia, noticia y/o
informe, la parte interesada debe proceder con la firma del
documento; en caso de negarse la persona denunciante
a firmar se procedera con la firma de un tercero si esta
presente, en caso contrario solo firmara el responsable de
escucha, derivandose como noticia de un presunto delito.



Ante la inexistencia de un notario, es valida la firma del
documento con la recepcion del delegado de Escucha de la
Autoridad Eclesiastica y/o un testigo.

Asi también, es importante solicitar la firma tanto del
denunciante como del responsable de la recepcién de la
denuncia, noticia y/ informe; en todas las fojas del Acta de
Denuncia, al margen derecho del documento.

Se debe preguntar si ratifica lo que estd escrito en su
denuncia, para proceder con la firma de todos los presentes.

La fecha que refiere el Acta de Denuncia serd registrada
segun el dia en el que se recibe la denuncia, noticia y/o
informe.

Es necesario que se informe al denunciante acerca del curso
que va a seguir su denuncia ante la autoridad eclesiastica
y se comprometa a seguir en contacto para mantenerla al
tanto acerca del estado de las gestiones a realizar.

Es importante agradecer y reconocer el esfuerzo y valentia
que la eventual victima ha tenido al contar lo sucedido.

Se sugiere, como parte del servicio pastoral de las
comisiones de escucha, resaltar la posibilidad de que
usted intente infundir esperanza, transmitiéndole a la
persona que su historia no termina con ese hecho sufrido,
sino que, por el contrario, es posible romper ese secreto,
apoyarse en otras personas y seguir experimentando el
amor de Dios.
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3. Del documento considerado como reserva del proceso

- Elactade denuncia se considera un acto juridico de caracter
reservado para las autoridades eclesiasticas, por tanto, no se
debe extender copia al denunciante, informante o presunto

ofendido.

- Elencargado de recibir las denuncias, noticias y/o informes
sobre hechos constitutivos de delitos canoénicos en
circunscripciones eclesiasticas o congregaciones religiosas,
debe orientar al denunciante o presunta victima sobre el
itinerario canénico (para ello debe entregarse copia de un
esquema de la sintesis del procedimiento penal candnico,

ver Anexo No. 4).

ACCIONES POSTERIORES A LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE DENUNCIA

Es importante tomar en cuenta las acciones posteriores que
suceden una vez que la presunta victima ha realizado la denuncia.

- El responsable de recibir la denuncia hace llegar el acta a
la autoridad correspondiente en un plazo no mayor a diez
dias habiles. De igual manera, cumple su compromiso de
mantener informada a esta persona respecto de como va la

tramitacion de su denuncia.

- La autoridad eclesiastica decretara el inicio de una
investigacion previa, para tener la verosimilitud o no del

delito.

- A la autoridad eclesiastica también le corresponde tomar
las medidas para resguardar a las personas afectadas y a
la comunidad eclesial y disponer del acompafiamiento
espiritual del denunciante y denunciado (medidas

cautelares).



Para derivar adecuadamente el caso, es conveniente
tener al alcance la base de datos de los delegados de
escucha disponibles en cada jurisdiccidn eclesidstica para
acompanar espiritualmente a quien relata haber sufrido
abuso sexual. De igual manera, se debe contar con un
directorio de instituciones o profesionales especializados
en terapia de reparacion.

Quien haga de acompanhante espiritual, debe estar atento
a colaborar para que se cree en torno a la eventual victima
una red de proteccion, de manera que se le pueda proteger
por quienes puedan hacerse responsables y asi interrumpir
la situacion si todavia se encuentra en riesgo de sufrir abuso.

Finalmente, la autoridad debe procurar que desde el inicio
se asegure a las eventuales victimas su cercania en el dolor
sufrido, su interés en esclarecer lo sucedido y su voluntad
de contribuir para que sanen sus heridas.

3
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FASE DE ANALISIS DEL CASO - TRIAJE

PROCEDIMIENTO 4
Analisis de los casos conforme al procedimiento canénico

Objetivo

Recibiry conocer la denuncia, noticia y/o informe, diferenciandolo
de delitos que vayan en contra del sexto mandamiento del
Decdlogo y se trate de otros delitos canénicos.

Procedimiento
CONOCIMIENTO DE LA NORMATIVA CANONICA

1. Aspectos esenciales de la normativa canénica vigente
Tomando conocimiento de la denuncia, noticia y/o informe,
se considera los siguientes aspectos de la normativa candnica
vigente y documentos, para el procesamiento de delitos contra el
sexto mandamiento.

- Esimportante tomar en cuenta que desde el 30 de abril del
2001 cuando se promulgé el motu proprio “Sacramentorum
Sanctitatis Tutela’; la minoria de edad se elevo a los 18 afos,
lo que significa que hasta antes de esa fecha menores de
edad para la iglesia catélica se consideraba a una persona
con menos de 16 afnos.

- Por lo que es importante tomar en cuenta esas variaciones
a la hora de precisar si el “menor” lo era efectivamente
segun la calificacion de la ley en vigor cuando sucedieron
los hechos.

- En la primera revisiéon del motu proprio “Sacramentorum
Sanctitatis Tutela’] promulgada el 21 de mayo de 2010,



ha establecido que al menor se equiparan las personas
que habitualmente tienen uso imperfecto de la razoén, la
ampliacion de esa categoria es equiparada a los menores
de edad, que ha sido confirmada sin modificaciones en la
segunda revision de SST del 2021.

En el motu proprio Vos estis lux mundi, del 25 de marzo
del 2023, se utiliza la expresion de “adulto vulnerable’,
que es considerada como cualquier persona en estado
de enfermedad, de deficiencia fisica o psicolégica, o de
privacién de libertad personal que, de hecho, limite incluso
ocasionalmente su capacidad de entender o de querer o, en
cualquier caso, de resistir a la ofensa. Pero esta definicion
excede la competencia del DDF, por lo que cualquier otro
tipo delictivo que comprenda esta definicién sera tratado
por los Dicasterios competentes.

Desde el 1 de enero de 2020, el SST, senala los delitos
contramenores de 18 afnos, referidos a la tipologia particular
de adquirir, retener (incluso de manera temporal) y divulgar
imagenes pornograficas, por parte de un clérigo con un fin
libidinoso en cualquier forma y con cualquier instrumento,
pero esos 3 delitos perseguibles estan vigentes desde el 21
de mayo de 2010 SST, con alcance de menores de 14 afios
de edad.

Estos nuevos delitos de adquirir, retener y divulgar
imagenes pornograficas de menores de 18 afos, que
hayan sido cometidos por un miembro del clero, lo
procesaran el DDF. Pero si es dado por un miembro de
un instituto de vida consagrada o de una sociedad de
vida apostolica son delitos de competencia de otros
Dicasterios.
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- A partir de la actualizacién de la normativa penal del Libro

VI del CIC, del 23 de mayo de 2021, el procesamiento de
delitos contra el sexto mandamiento tiene un alcance no
solo contra el clero, sino contra un miembro de un instituto
de vida consagrada o de una sociedad de vida apostélica,
o cualquier fiel que goza de alguna dignidad o desempefia
un oficio o una funcién en la Iglesia.

2. Coordinacion y consulta con el area legal

Se puede tomar en cuenta las posibilidades de coordinacién
y consulta que se pueda tener con el area legal o equipo
juridico, de la jurisdiccidon, para orientar el caso y realizar
acciones de seguimiento segun corresponda.

En los casos donde la denuncia, noticia y/o informe; no son
referidos a delitos contra el sexto mandamiento, pero se
tuvo la recepcién de la escucha como servicio pastoral, en
coordinacién con el area legal, se analiza la posibilidad de
remitirlo a otras instancias preventivas o areas especificas
que puedan atender el caso segin su competencia,
principalmente si existen menores de edad comprendidos
y factores riesgo, para generar la construccién de entornos
sanos y seguros en los ambientes eclesiales.

Cuando los casos estén relacionados a problemas
institucionales, de indole laboral o administrativos entre
otros, que no respondan a delitos candnicos ni contra el
sexto mandamiento, el caso se archiva como recepcién de
denuncia, pero no procesado, porque estuviera fuera del
alcance de las comisiones de escucha o se lo debe derivar a
instancias del Ordinario.



FASE DE DERIVACION

PROCEDIMIENTO 5

Derivacion de las denuncias, noticias y/o informes

a lainstancia competente

Objetivo

Gestionar la denuncia, noticia y/o informe, para poner en
conocimiento a la instancia competente o su derivacion del caso
a la jurisdiccidn pertinente.

Procedimiento

DE LA PUESTA EN CONOCIMIENTO

1. Consideraciones generales para la remision de los casos

Las Actas de denuncias, noticias y/o informes, una vez que
siga el conducto regular como describe el procedimiento 3,
debe ser emitido en 2 copias originales.

Se pone en conocimiento a la Autoridad eclesidstica
competente, de acuerdo con el Cdédigo de Derecho
Canonico:

a) En el caso de una didcesis es el obispo diocesano
correspondiente.

b) En el caso de un Instituto de Vida Consagrada o Sociedad
de Vida Apostdlica es el Superior Mayor.

Estos documentos a efectos de resguardar la confidenciali-
dad y reserva de los casos deberan ser remitidos en sobre
cerrado, dentro del plazo de 10 dias habiles.
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El delegado de recepciéon de las denuncias noticias y/
informes debe conservar la otra copia original, para su
archivo y registro, que debe estar custodiado con la debida
cautela.

Posterior a la puesta en conocimiento de la autoridad
jurisdiccional competente, esimportante queelresponsable
de escucha, pueda registrar y actualizar los datos en su
sistema manual de base de datos y del Sistema Integrado
de Recepcién de Denuncias, para mantener actualizada la
informacién a nivel nacional.

2. Derivacion de las denuncias, noticias y/o informes

Tal como lo dispone el canon 1717 del Cédigo de Derecho
Canodnico, basta que el Ordinario tome conocimiento de
una noticia al menos verosimil de un delito, para efectos del
mismo debe iniciar una investigacion previa.

En el caso, que el delegado de escucha, reciba una
denuncia, noticia y/o informe, de otra jurisdiccion que
no corresponda a su diécesis, o de un Instituto de Vida
Consagrada o Sociedad de Vida Apostdlica, a fines de
precautelar la posible revictimizacion o demora de la
gestion de la denuncia conforme sefala el punto 1 de
este procedimiento, se procedera con la derivacion del
caso y tomard contacto con el delegado jurisdiccional
correspondiente, para comunicar sobre la derivaciéon y
facilitar el sequimiento y acompafamiento necesario.



FASE DE COMPANAMIENTO

PROCEDIMIENTO 6

Acompanamiento de las denuncias noticias y/o

informes como servicio pastoral

Objetivo

Promover untrato dignoy de respeto a las personas quienes afirman haber
sido afectadas, brindandoles un acomparnamiento de sus afirmaciones en
la presentacién de las denuncias, noticias y/o informes.

Procedimiento

ASISTENCIA A LAS PERSONAS

1.

2.

4,

Como parte del trato digno y de atencién pastoral, se pone
en conocimiento de manera verbal al denunciante el estado
de su denuncia, noticia y/o informe; si éste asi lo requiere;
resguardando siempre y cuando la reserva del caso.

Es importante tomar en cuenta el compromiso por quienes
afirman haber sido afectadas, junto con sus familias si es el
caso, para que sean tratados con dignidad y respeto, es por
ello que se puede ofrecer:

a. Acogida, acompafamiento especifico de su caso

. Atencion espiritual si asi lo requiera

x. Contenciéon emocional (referir o sugerir a las instituciones
competentes)

Cuando los casos recibidos correspondan a otra jurisdiccion,
se sugiere coordinar directamente con el delegado de escucha
designado en una jurisdiccién o sea de un instituto de vida
consagrada o de una Sociedad de vida apostolica.

Toda accién de seguimiento del caso, debe ser registrado
puntual y detalladamente en el registro de archivos para cada
caso, esto para que no exista la observacién de negligencia a la
hora de recibir cualquier denuncia, noticia y/o informe, con el
fin de transparentar todos los actuados realizados a partir del
conocimiento de los presuntos hechos denunciados.

Segun el caso lo amerite, se podra realizar una nota formal al
ordinario a quien recibié la denuncia, noticia y/o informe, a
efectos de conocer si el caso tuvo elementos suficientes para
abrir una investigacion previa o en su defecto fue archivada.

37



38

FASE FINAL

PROCEDIMIENTO 7
Cierre del caso recibido en las instancias
de comisiones de escucha

Objetivo

Generar lineas orientativas para el cierre de los casos recibidos
en las instancias de comisidon de escucha de las jurisdicciones
eclesiasticas correspondientes.

Procedimiento
REGISTRO DEL CASO

En el marco de la nomenclatura eclesiastica se ve por conveniente
el Registro del caso con el cédigo asignado, asi, por ejemplo:

CdE- ALP (Comision de Escucha - Arquididcesis de La Paz)
PROT.001/2024

CdE- VAdP (Comision de Escucha - Vicariato Apostélico de Pando)
PROT.001/2024

1. El caso recibido, puede considerarse para su archivo, cuando
el mismo no responde a presuntos delitos contra el sexto
mandamiento del Decalogo.

2, Una vez realizado el conducto regular de poner en
conocimiento la denuncia, noticia y/o informe al ordinario del
lugar o al superior mayor de algun instituto de vida consagrada
o sociedad de vida apostdlica, y no existiera mayor acciéon de
acompanamiento del caso, se considera el expediente para su
archivo y cierre.

3. El caso se puede considerar de mayor alcance cuando por
criterio multidisciplinario o profesional amerite un acompa-
Aamiento a largo plazo posterior a la investigacion previa o
incluso hasta el proceso judicial o administrativo penal, para
considerarse como caso cerrado y su posterior archivo.
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ANEXOS E INSTRUMENTOS

ANEXON°1

DISPOSICIONES LEGALES VIGENTES CANONICAS Y
NORMATIVA CIVIL

NORMATIVA INTERNACIONAL

CONVENCION SOBRE LOS DERECHOS DEL NINO (Naciones
Unidas, 20 de noviembre de 1989); Es una norma internacional
alacual se adscribe Bolivia en 1989, esta norma en sus 54 Articulos
reconoce a las nifas, ninos y adolescentes (menores de 18 afnos)
como sujetos de derecho para un desarrollo fisico, mental y social
y con derecho a expresar libremente sus opiniones. (Art. 2-1, 2; Art.
3-2; Art. 4; Art. 6-1; Art. 8-1; Art. 12-1; Art. 13-1; Art 14-1, 2, 3; Art.15-1;
Art. 16-1,2; Art. 19-1,2; Art 28-1,a,d, e, 2; Art 29, a9, b, ¢, d, e; Art. 30,
Art.31-1.)

DECLARACION UNIVERSAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
(Comision de Derechos Humanos, Paris, de 10 de diciembre
de 1948); Normativa que promueve el reconocimiento de la
dignidad intrinseca y de los derechos iguales e inalienables
de todos los miembros de la familia humana, asegurando con
medidas progresivas de caracter nacional o internacional el
reconocimiento y aplicacion de los derechos de manera universal
y efectiva, tanto en los pueblos de los Estados miembros como
entre los de los territorios colocados bajo su jurisdiccion. (Art.1;
Art. 2; Art.3; Art. 4; Art.5; Art. 7; Art.15-1; Art.18; Art. 19; Art.22; Art.1;
Art. 25; Art. 26-1, 2, 3; Art. 27.)



PROTOCOLOS FACULTATIVOS DE LA CONVENCION SOBRE
LOS DERECHOS DEL NINO (Asamblea General de las Naciones
Unidas, 2000y 2011); son instrumentos que refuerzan las normas
y obligaciones contenidas en el articulado de dicha Convenciény
que ofrecen una mayor proteccién y apoyo especial a los nifos,
nifas y adolescentes.

- 1.Protocolofacultativo de la Convencién sobre los Derechos
del Nifo, sobre la participacién de niflos en conflictos
armados.

- 2. El Protocolo facultativo sobre la venta de nifos, la
prostitucién infantil y la utilizacién de los niflos en la
pornografia.

- 3. Protocolo de la Convencion sobre los Derechos del Nifio
relativo a un procedimiento de Comunicaciones.

A su vez tomamos en cuenta, los siguientes tratados y convenios
RELATIVOS A DERECHOS HUMANOS cfr. 410 CPE del ordenamiento
juridico boliviano que goza de primacia frente a cualquier otra
disposicion normativa. El bloque de constitucionalidad esta
integrado por los Tratados y Convenios internacionales en materia
de Derechos Humanos.

CONVENCION SOBRE LA ELIMINACION DE TODAS LAS
FORMAS DE DISCRIMINACION CONTRA LA MUJER ADOPTADA
Y ABIERTA A LA FIRMA Y RATIFICACION, O ADHESION, POR LA
ASAMBLEA GENERAL EN SU RESOLUCION 34/180, (del 18 de
diciembre de 1979)

Los Estados Partes adoptaran todas las medidas apropiadas para
eliminar la discriminacién contra la mujer, a fin de asegurarle la
igualdad de derechos, esta convencién se ocupa de establecer
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obligaciones especificas para combatir la trata de mujeres y toda
forma de explotacion sexual, incluida la prostitucién, asi como
la discriminacién en el ejercicio de cada uno de los derechos
humanos. (Art. 9, Art. 10, Art. 11).

RECOMENDACIONES GENERALES ADOPTADAS POR EL COMITE
PARA LA ELIMINACION DE LA DISCRIMINACION CONTRA LA
MUJER 11°PERIODODESESIONES (1992) **1 (RECOMENDACION
GENERAL N° 19 LA VIOLENCIA CONTRA LA MUJER)

Esas sugerencias y recomendaciones de caracter general se
incluirdn en el informe del Comité junto con las observaciones
de los Estados Partes, si las hubiere. Hasta la fecha el Comité
ha adoptado un total de 25 recomendaciones generales, en el
presente documento se adapta la recomendacion general No. 19
referidos al Andlisis Numeral 1.

DECLARACION SOBRE LA ELIMINACION DE LA VIOLENCIA
CONTRA LA MUJER (Aprobada mediante Resoluciéon 48/104
del 20 de diciembre de 1993)

La Asamblea General, reconociendo la urgente necesidad de
una aplicacién universal a la mujer de los derechos y principios
relativos a la igualdad, considera que los Estados deben condenar
la violencia contra la mujer y no invocar ninguna costumbre,
tradicién o consideracion religiosa para eludir su obligacion de
procurar eliminarla (Art. 2, Art. 4)

CONVENCION INTERAMERICANA PARA PREVENIR,
SANCIONARY ERRADICAR LA VIOLENCIA CONTRA LA MUJER
“CONVENCION DE BELEM DO PARA” (Del 9 de junio de1994)

La Convencion establece un amplio marco de los derechos que
protege: una vida libre de violencia en el ambito publico y privado
todos los derechos humanos y libertades reconocidas por los



instrumentos regionales e internacionales, en particular la vida, la
integridad fisica, psiquica y moral, la libertad y la seguridad (Art.1,
Art. 2, Art. 6, Art.7)

COMITE PARA LA ELIMINACION DE LA DISCRIMINACION
CONTRA LA MUJER SOBRE EL ACCESO DE LAS MUJERES A LA
JUSTICIA (del 3 de agosto de 2015)

El Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer
(CEDAW) es el érgano de expertos independientes que supervisa
la aplicacién de la Convencién sobre la eliminacién de todas las
formas de discriminacién contra la mujer.

CONVENCION DE LOS DERECHOS POLITICOS DE LAS MUJERES
(Adoptada por la Asamblea General de Naciones Unidas del
20 de diciembre de 1952)

Reconoce el derecho de toda persona a participar en el gobierno
con las mismas condiciones entre hombres y mujeres y al derecho
al disfrute y ejercicio de los derechos politicos.

PACTO INTERNACIONAL DERECHOS CIVILES Y POLITICOS
(Adoptada por la Asamblea General de Naciones Unidas
mediante la Resolucién 2200 A, del 16 de diciembre de 1966)
Todoindividuotienederechoalalibertadyalaseguridad personal.
Nadie podra ser sometido a detencidn o prision arbitrarias. Nadie
podra ser privado de su libertad, salvo por las causas fijadas por
ley y con arreglo al procedimiento establecido en ésta.

DIRECTRICES DE MODALIDADES ALTERNATIVAS DE CUIDADO
DE LOS NINOS (Resolucion de la Asamblea General de las
Naciones Unidas A/RES/64/142 del 20 de noviembre de 2009)
Las Directrices tienen por objeto promover la aplicaciéon de la
Convencion sobre los Derechos del Nifio y de las disposiciones
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pertinentes de otros instrumentos internacionales relativas a
la proteccion y al bienestar de los nifios privados del cuidado
parental o en peligro de encontrarse en esa situacion.

CONVENCION AMERICANA SOBRE DERECHOS HUMANOS
(Pacto de San José de Costa Rica del 22 de noviembre de 1969)
La Convenciéon Americana, también llamada Pacto de San José
de Costa Rica es un tratado internacional que prevé derechos y
libertades que tienen que ser respetados por los Estados Partes.
Resalta que dentro de un estado de derecho en el cual se rigen las
instituciones democraticas, la garantia de derechos de los seres
humanos se basa en el establecimiento de condiciones basicas
necesarias para su sustentacion (alimentacion, salud, libertad de
organizacion, de participacion politica, entre otros).

PROTOCOLO DE LAS NACIONES UNIDAS PARA PREVENIR,
REPRIMIR Y SANCIONAR LA TRATA DE PERSONAS,
ESPECIALMENTE MUJERES Y NINOS (Adoptada por Naciones
Unidas entra en vigor el 25 de diciembre de 2003)

El Protocolo para Prevenir,Reprimiry SancionarlaTratade Personas,
especialmente Mujeres y Nifos, es un acuerdo internacional de
gran alcance que pretende regular el delito de trafico de personas,
especialmente mujeres y nifios a nivel transnacional.

PROTOCOLO FACULTATIVO DEL PACTO INTERNACIONAL DE
DERECHOS CIVILES Y POLITICOS (Adoptada por Naciones
Unidas entra en vigor el 23 de marzo de 1976)

El Protocolo Facultativo permitird, por primera vez, que las
victimas busquen justicia a nivel internacional por violaciones
a sus derechos econdmicos, sociales y culturales, mediante el
envio de comunicaciones individuales al Comité de los Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales (DESC).



NORMATIVA CANONICA

CODIGO DE DERECHO CANONICO (Edicién actualizada de la
normativa penal del Libro VI del CIC, del 23 de mayo de 2021)
Desde antes de la compilacion delas leyes contenidas en el Codigo
de Derecho Canénico, la Iglesia consideré los pecados cometidos
contra el sexto mandamiento como delitos o actos criminales del
decalogo, si eran cometidos por un clérigo contra un menor. Este
tema fue abordado con diferentes grados de sanciones a lo largo
de la historia de la Iglesia tanto en los decretos de los Papas como
en los documentos de los concilios. (Actualizaciones del Libro VI.
Las Sanciones Penales en la Iglesia, y los siguientes cdnones 97 §1,
c1311,¢1321,¢. 13298 1,8 2,¢. 1336, c. 1362, ¢. 1370 § 3, c. 1385, c.
1390,¢.139581,82,§3,¢. 13988 1,§2,c. 1452, ¢c. 1454, c. 1468 § 1,
c.1717,¢.1752).

MOTU PROPRIO SACRAMENTORUM SANCTITATIS TUTELA
(Carta Apostdlica, del 30 de abril de 2001)

Esta carta apostolica busca custodiar la santidad de los
sacramentos de la eucaristia y de la penitencia, asi como
la vivencia de la propia vocacion de aquellos llamados a la
continencia por el reino de los cielos y el bien de los fieles mas
vulnerables que han sido confiados a la Iglesia.
Recordandolatradicioncanénicadereservardelitosespecialmente
escandalosos y graves al Dicasterio para la Doctrina de la Fe,
anteriormente conocida como Santo Oficio, Su Santidad el Papa
Juan Pablo Il, buscé la certeza juridica mostrando con claridad
los delitos que permanecen o estaran de ahi en adelante bajo la
jurisdiccion de dicho dicasterio.

Asi, a esta carta, la acomparaban las normas acerca de los delitos
mas graves reservados a la Santa Sede. Se incluian las normas
sustanciales (que establecen qué conductas seran consideradas
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delictivas) y las normas procesales (que establecen la manera
en la que se han de tratar estos casos). Estas normas, han
sufrido algunos cambios por disposiciones tanto de Su Santidad
Benedicto XVI como de Su Santidad Francisco.

MOTU PROPRIO VOS ESTIS LUX MUNDI (Carta Apostélica, del
25 de marzo de 2023)

Los delitos de abuso sexual ofenden a Nuestro Serior, causan dafios
fisicos, psicoldgicos y espirituales a las victimas, y perjudican a la
comunidad de los fieles. Para que estos casos, en todas sus formas,
no ocurran mas, se necesita una continua y profunda conversién
de los corazones, acompanada de acciones concretas y eficaces
que involucren a todos en la Iglesia, de modo que la santidad
personal y el compromiso moral contribuyan a promover la plena
credibilidad del anuncio evangélico y la eficacia de la misién de la
Iglesia.

Las actualizaciones realizadas en esta carta apostdlica, dictadas
por el Papa Francisco, incluyen penas, a laicos que moderen
asociaciones internacionales de fieles reconocidas por la Santa
Sede y cualquier laico que tenga oficio y servicio dentro de la
iglesia

Ademads, sigue incluyendo no sélo los abusos contra menores
y adultos vulnerables, sino que también se refiere a la violencia
sexualy a otraformade coaccion derivadas del abuso de autoridad.
Por lo tanto, esta obligaciéon también incluye cualquier caso de
violencia contra las religiosas por parte de clérigos, asi como a
seminaristas o novicios mayores de edad. Con esta carta ahora
se habla de adultos vulnerables y personas que habitualmente
tienen un uso imperfecto de la razén.

Asi también, dispone, el establecimiento de que las didcesis
cuenten con organismos Yy oficinas de facil acceso al publico para
la recepcion de denuncias de casos de abusos.



Finalmente, se refleja la competencia del Ordinario del lugar donde
presuntamente se produjeron los hechos proceder conforme a
la ley prevista para el caso concreto, salvaguardando la legitima
proteccién del buen nombre y de la esfera privada de todas las
personas implicadas, asi como la presuncién de inocencia para
quien es investigado en espera de que sean determinadas sus
responsabilidades. (Ver las disposiciones del documento Pontificio
Vos Estis Lux Mundi) (Art. 1§ 1,82, Art.2§1,§2,§3,5§4, Art3§1,§
2,8§3,84,85Art.451,§2,8§3,Art. 581,§2,Art.60a),b),c),d),e)yf),
Art.881,8§2,83,Art. 10,Art. 11§1,82,§3,Art. 1651,5§2, Art. 18§ 3).

PRAXIS DEL DICASTERIO PARA LA DOCTRINA DE LA FEY EL
VADEMECUM (Sobre algunas Cuestiones Procesales ante los
Casos de Abuso Sexual a Menores cometidos por Clérigos v.
2.0del 5 de junio de 2022)

El texto, que no tiene fuerza de ley (sino mas bien fuerza moral
y espiritual), pretende responder a la necesidad creciente del
conocimiento de la praxis por parte de las personas que son
llamadas, en sus distintas funciones, a gestionar las situaciones
descritas. Refleja la configuracion de un delito, procedimiento
en la recepcién de la posible comision de un hecho delictivo,
descripciéon del desarrollo de la investigacidon previa, opciones
del Dicasterio para la Doctrina de la Fe para proseguir con el caso,
decisiones posibles en un proceso administrativo, procedimientos
penales posibles, sucesos posibles al término del proceso penal,
procedimiento en caso de recurso contra el decreto penal.

LINEAS GUIA PARA PREVENIR E INVESTIGAR DENUNCIAS POR
ABUSO SEXUAL DE MENORES Y PERSONAS VULNERABLES
(CEB, de 2 de febrero de 2023)

Proporciona el marco normativo general en Bolivia y los
procedimientos a seguir ante este gravisimo pecado para la
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conciencia y la moral cristiana, que se constituye en delitos
canonicos, con el fin de prevenir conductas delictuosas y actuar
frente a hechos que hubiesen sucedido, tanto en el ambito del
derecho penal secular, como el canénico. A partir de ello, se
concentra en el andlisis y descripcién de la delimitacién del delito
y alcance de juzgamiento, descripcién de la responsabilidad de
las autoridades eclesidsticas, noticia de delito, fase preliminar
como investigacion previa, medidas cautelares, conclusiones
de la investigacién previa, tomando en consideraciéon las reglas
generales de la CEB, contenidas en las lineas guia.

NORMATIVA NACIONAL VIGENTE

Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia
(Promulgado el 7 de febrero de 2009)

El Estado garantiza a todas las personas y colectividades, sin
discriminacién alguna, el libre y eficaz ejercicio de los derechos
establecidos en esta Constitucion, las leyes y los tratados
internacionales de derechos humanos. (Art. 13, Art. 24, Art. 58, Art.
59, Art. 60, Art. 61, Art. 65, Art. 71, Art. 79, Art. 81, Art. 82, Art. 109, Art.
110, Art. 113, Art. 114, Art. 116, Art. 117, Art. 120, Art. 121)

Codigo Penal de Bolivia (Ley No. 1768 del 10 de marzo de
1997)

Este Codigo es aplicable a los delitos cometidos en el territorio de
Bolivia o en los lugares sometidos a su jurisdiccion. (Art. 5, Art. 5
Bis.,, Art. 13, Art. 17, Art. 20, Art. 27, Art. 87, Art. 101, Art. 104, Art. 166,
Art. 169, Art. 171, Art. 178, Art. 281 bis, Art. 281 quater, Art. 282, Art.
283, Art. 302, Art. 308, Art. 308 bis, Art. 308 ter., Art. 309, Art. 310, Art.
311, Art. 312, Art. 312 bis, Art. 312 ter., Art. 312 quater., Art. 313, Art.
314, Art. 316, Art. 318, Art. 319, Art. 320, Art. 321, Art. 321 bis, Art. 321
ter, Art. 322, Art. 323, Art. 323 bis., Art. 324, Art. 325)



Codigo de Procedimiento Penal (Ley No. 1970 de 25 de marzo
de 1999)

Recoge en gran medida la estructura descrita, estableciendo que
el procedimiento comun se divide en cuatro fases especificas: la
etapa preparatoria, el juicio oral; la etapa impugnatoria y la etapa
de la ejecucion penal. (Art. 1, Art. 5, Art. 6, Art. 11, Art. 13, Art. 16, Art.
17,Art. 19, Art. 21, Art. 36, Art. 39, Art. 69, Art. 70, Art. 71, Art. 74, Art.
76, Art. 77, Art. 78, Art. 84, Art. 85, Art. 193, Art. 267, Art. 284, Art.
286, Art. 442)

Abreviacion Procesal Penal y de Fortalecimiento de la lucha
integral contra la violencia a nifas, nifos, adolescentes y
mujeres (Ley No. 1173 de 3 de mayo de 2019)

Tiene porobjeto generar cambios en el procedimiento penal para
reducir la retardacion de justicia, estableciendo modificaciones
en la Ley No. 1970, como la pronta y oportuna resolucién de
los conflictos penales, la adopcion de medidas indispensables
para profundizar la oralidad y la proteccién a nifas, nifos,
adolescentes y mujeres victimas de violencia, evitar el retraso
procesal y el abuso de detencién preventiva, introduciendo
el uso de tecnologias, la Inter-operatividad de sistemas y la
creacién de oficinas gestoras, ademas que la norma prohibe
la revictimizacion y establece algunas medidas concretas
como el anticipo de prueba, también elimina la necesidad de
homologaciéon de certificados Unicos de violencia emitidos por
el personal médico de servicios de salud, asi como la necesidad
de contar con requerimientos fiscales para la toma de muestras
en casos de violencia sexual.(Art. 1, Art. 2, Art. 3, Art. 5, Art. 12, Art.
14, Art. 15)
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Ley de Proteccion a Victimas Contra la Libertad Sexual (Ley
No. 2033 de 29 octubre de 1999)

La presente Ley tiene por objeto proteger la vida, la integridad
fisica y psicoldgica, la seguridad y la libertad sexual de todo ser
humano. (Art. 3, Art. 4, Art. 5, Art. 6, Art. 7, Art. 11, Art. 12, Art. 13, Art.
15, Art. 16, Art. 17)

Ley de Proteccion Legal de Niias, Niios y Adolescentes (Ley
No. 054 de 8 de noviembre de 2010)

Tiene por fundamento constitucional los Articulos 60 y 61 de la
Constitucién Politica del Estado en cuanto la funcién primordial
del Estado de proteger a la nifiez y la adolescencia. (Art. 1, Art. 2,
Art. 12, Art. 15, Art. 16, Art. 17, Art. 18, Art. 22, Art. 23, Art. 25)

Ley Contra el Racismo y toda Forma de Discriminacion (Ley
No. 045 de 8 de octubre de 2010)

La presente Ley tiene por objeto establecer mecanismos y
procedimientos para la prevenciéon y sancion de actos de
racismo y toda forma de discriminaciéon en el marco de la
Constitucién Politica del Estado y Tratados Internacionales de
Derechos Humanos. (Art. 3, Art. 5, Art. 6, Art. 14, Art. 17, Art. 18,
Art. 20, Art. 23)

Ley Integral Contra la Trata y Trafico de Personas (Ley No. 263
de 31 de julio de 2012)

Pretende garantizar los derechos fundamentales de las
victimas a través de la consolidaciéon de medidas y mecanismos
de prevencién, proteccion, atencidn, persecucidén y sancién
penal de estos delitos. (Art. 1, Art. 6, Art. 19, Art. 28, Art. 29, Art.
30, Art. 35)



Ley Integral para Garantizar a las Mujeres una Vida Libre de
Violencia (Ley No. 348 de 9 de marzo de 2013)

Establece como prioridad nacional la erradicacién de la
violencia hacia las mujeres, por ser una de las formas mas
extremas de discriminacidon en razén de género, que impide el
adelanto de las mujeres y el vivir bien. (Art. 1, Art. 3, Art. 6, Art. 7,
Art. 17, Art. 18, Art. 24, Art. 33, Art. 36, Art. 42, Art. 49, Art. 50, Art.
51, Art. 54, Art. 86, Art. 89, Art. 90, Art. 100)

Ley de Protecciéon de Denunciantes y Testigos (Ley No. 458 de
19 de diciembre de 2013)

Tiene por objeto establecer un Sistema de Proteccién de
Denunciantes y Testigos. (Art. 3, Art. 4, Art. 8, Art. 16)

Cadigo Nifa, Nino y Adolescente (Ley No. 548 de 17 de julio
de 2014)

Tiene por objeto reconocer, desarrollar y regular el ejercicio de
los derechos de la nifia, nifio y adolescente, implementando un
Sistema Plurinacional Integral de la Nifa, Nifio y Adolescente,
para la garantia de sus derechos mediante la corresponsabilidad
del Estado, la familia, y la sociedad, es funcién y obligacion de la
familia y de la sociedad, asegurar a las nifias, niflos y adolescentes
oportunidades que garanticen su desarrollo integral en condiciones
de igualdad y equidad. (Art. 1, Art. 5, Art. 7, Art. 8, Art. 10, Art. 11, Art.
12, Art. 16, Art. 17, Art. 22, Art. 35, Art. 141, Art. 142, Art. 143, Art. 145,
Art. 146, Art. 147, Art. 148, Art. 149, Art. 154, Art. 155, Art. 156, Art. 158,
Art. 162, Art. 165, Art. 166, Art. 169, Art. 175, Art. 185, Art. 206)

Decreto Supremo No. 3106 de 8 de marzo de 2017,
Implementacién de la Politica Publica Integral para una Vida
Digna de las Mujeres Bolivianas.

Tiene por objeto establecer atribuciones a los Ministerios
del Organo Ejecutivo del nivel nacional del Estado para la
implementacion de la Politica Publica Integral para una Vida
Digna de las Mujeres. (Art. 3, Art. 4, Art. 7)

a
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Resolucion Ministerial MJTI-DGAJ-RM-Z-33-2023 Plan
Multisectorial de Desarrollo Integral para vivir bien de la
ninez y adolescencia 2021 - 2025 (Resoluciéon Ministerial del
22 de febrero de 2023)

Pretende erradicar todo tipo de violencia respondiendo de esta
manera a una de las problematicas mas sensibles que afecta el
desarrollo biopsicosocial de la nifiez y adolescencia, pues este es un
problema que ademas de su naturalizacién tiene efectos negativos
de largo plazo en las personas que sufren esta vulneracién de sus
derechos. Ademas de pretender involucrar no solo a las instancias
propias del Estado, sino también a las organizaciones de la sociedad
civil,yala poblacién en su conjunto, quienes deberan lograr coordinar
y articular sus acciones estratégicas para alcanzar los resultados
propuestos. Teniendo como directrices niveles de intervencién:
Nivel Individual, Relacional, Comunitario y Social. A partir de ello, se
establece lineamientos estratégicos del Plan Multisectorial:

- Implementar y proporcionar medidas y mecanismos de
prevenciény atencién de todo tipo de violencia hacia nifas,
nifos y adolescentes.

- Implementar condiciones materiales y gestién pedagoégica
e institucional para las denuncias por violencia dentro el
Sistema Educativo Plurinacional (SEP).

- Incrementar el acceso a los servicios de salud de las nifas,
ninos y adolescentes para su atencién integral.

- Fortalecer acciones de prevenciéon de la violencia dentro
del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana.

- Fortalecerlacapacitacion sobrelaeliminacién detodaforma
de discriminacion, la exclusion y prevencion de la violencia
a garantes de los derechos de la nifiez y adolescencia.



ANEXO N° 2
ACTA DE DENUNCIA/ NOTICIA Y/O INFORME

CDE-ALP
PROT.001/2023
Enlaciudadde........ccoocvvvvnnennn. ,enlos ambientesde..........cooeeevvveennnnn.
el dia ......... de .o de la gestion 202_a las ............ horas, se
PrESENtO ...vvvvvviiviiiiiiiiiie e , de __ afos de edad, habil
por derecho, con cédula de identidad N° .................oooei, , con domicilio
en la ciudad de ..o, ,
que valida como contacto el numero de teléfono ............... y el correo
electrénico.........veveeeiiiinn, Jpor lo que se programdé la sesion
de escucha mediante ........coooooviiiiiiiiie, en fecha
_/_/202_en horario de __:_, quien dice querer presentar denuncia
(¢10) 011 - TR ,poreldelitode....................... del
que habria Sido VICHMA.........cooiuiiiieiiiie e
Estan presentes en el acto .....cccooeeveiiiiiiiiiii, , Delegado

del Sr. Obispo (o del Superior Mayor de que se trate), quien da fe de las
presentes actuaciones. (u otras personas que acomparian)

El denunciante afirma que:

(se debe colocar las afirmaciones, procurando que las personas, hechos, lugares y tiempos
sean registrados con la maxima precision. Igualmente, se le invitara a decir cémo conocié lo
que denuncia: si de propia ciencia, si de vista, si de oidas, si por rumores, etc.)

Si la denuncia es por escrito se debe colocar:

El denunciante presenta un escrito firmado de ............ fojas que es
agregado a la presente actuacion y que reconoce como propio.

La presente acta de denuncia se facilitard en caso de ser solicitada por
el Ministerio Pablico u otras instancias superiores, ya que ésta, no seréd
elevada ante la justicia ordinaria. También es importante que tenga presente
que usted puede acudir en cualquier momento a la justicia ordinaria para
hacer conocer el presunto delito.

Sin mé&s que agregar, y siendo las ....... Hs. ......... firman al pie y en cada
foja el denunciante, el delegado de la autoridad eclesiastica (y toda otra
persona presente), que dan fe de lo descrito.

DENUNCIANTE RESPONSABLE DE ESCUCHA
Cloeiiis Culovriees

a3
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ANEXO N° 3

FORMULARIO
RECEPCION DE DENUNCIA
SISTEMA INTEGRADO DE RECEPCION DE DENUNCIAS - SIR-D

El presente formulario, permitira recibir las denuncias, noticias y/o informes
sobre delitos contra el sexto mandamiento del Decélogo derivados en
hechos de abuso sexual, abuso de poder y abuso de conciencia, ejercidos
por miembros del clero, religiosos, religiosas y laicos que estuvieran bajo
dependencia de obras de la iglesia catélica; te pedimos que nos brindes
informacién necesaria, si no conoces algunos datos, no te preocupes, este
es solo un paso para poder escucharte y poder concertar un encuentro, si
tu lo deseas.

SELECCIONA EL CRITERIO ADECUADO:

Abuso sexual

Explotacion sexual (prostitucion, trata y trafico, violencia sexual comercial)
Abuso emocional (intimidacion, amenazas, humillacion)

Abuso fisico (golpes, patadas, sacudidas, etc.

Abuso de poder

Abuso de conciencia

Otro:

La Comisién Nacional de Escucha, le informa que la denuncia y los datos
personales que usted registre se mantendran bajo estricta reserva y
confidencialidad, enmarcados en la normativa nacional vigente.

DATOS GENERAL DEL DENUNCIANTE
Completar sélo en caso que el denunciante NO sea la VICTIMA.
FORMA DE DENUNCIA

Presencial

Llamada telefénica

Mensajes

WhatsApp

Carta

Email

Anonima

*Si marcé la denuncia andnima, no es necesario que complete los datos que a
continuacion se solicita.

OoOoOoOooono

OoooOoOoono




Nombre completo

Documento de identidad

Edad

Teléfono o celular

Correo electronico

Direccion

Localidad o residencia actual

;Cual es el tipo de relacién o parentesco que tiene con la victima?

O Padre o madre
O Tutor o tutora

O Familiar
O Ninguna
O Otro:

¢ Desea que su denuncia sea confidencial y se guarde reserva de identidad?

O Si O No

DATOS PERSONALES DE LA VICTIMA
Llenar los campos solicitados en caso de conocerla

Nombre Completo

Sexo O Masculino O Femenino
Fecha de nacimiento
Edad actual

Carnet de identidad

Direccién particular

NUmero de celular y/o teléfono

Correo electronico

Lugar de residencia actual

Seiiale en que jurisdiccion sucedieron los hechos denunciados:

Jurisdiccion Arquidiocesis de Cochabamba
Jurisdiccion Arquidiocesis de La Paz

Jurisdiccion Arquidiocesis de Santa Cruz de la Sierra
Jurisdiccion Arquidiocesis de Sucre

Jurisdiccion Diocesis de El Alto

Jurisdiccion Diocesis de Coroico

Jurisdiccion Didcesis de Oruro

Jurisdiccion Diodcesis de Potosi

Jurisdiccion Di6cesis de San Ignacio de Velasco
Jurisdiccion Diocesis de Tarija

Jurisdiccion Prelatura de Aiquile

Jurisdiccion Prelatura de Corocoro

Jurisdiccion Vicariato del Beni

Jurisdiccion Vicariato Apostolico de Camiri
Jurisdiccion Vicariato Apostélico de Nuflo de Chavez
Jurisdiccion Vicariato Apostolico de Pando
Jurisdiccion Vicariato Apostolico de Reyes

Obispado Castrense de Bolivia
Orden o Congregacion Religiosa

OO0O0O0O0O0O0OoOooooooooooo
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FACILITACION DE AYUDA PSICOLOGICA PARA LA VICTIMA (opcional)

A efectos de brindar un servicio pastoral y humano se le brindara la
posibilidad en aquellos casos en que la victima no haya recibido terapia
o0 algun tipo de ayuda psicol6gica, es conveniente ofrecer colaborar en su
busqueda, indicando la posibilidad de recibir ayuda desde una base de datos
de instituciones o profesionales especializados.

Marque la opcidn segun su preferencia:

O  Manifiesto mi consentimiento en orden a que se me preste ayuda

psicolégica, por parte de la institucién o profesional sefialado en el
registro.

O  Manifiesto que no deseo que se me preste ayuda psicoldgica.
DISPONIBILIDAD DE TIEMPO

Para una mejor atencion y escucha a su denuncia, se solicita pueda indicar en
que horario usted se acomoda mejor para tener una sesion programada.

O Turno mafiana O Turno tarde
DATOS PERSONALES DEL DENUNCIADO

Estado Canonico de la persona:
O  Clérigo (Obispo, sacerdote o diacono transitorio y permanente)

O Religioso/a (Religioso de orden o congregacion, Novicio/a en proceso
de formacion)

O  Laicola (Persona que no pertenece al clero o Seminarista en proceso
de formacion

Funciones pastorales o cargo que desempefiaba al momento de los hechos
(si lo conoce):




NARRACION CIRCUNSTANCIADA DE LOS HECHOS

Describa, preferentemente en orden cronolégico (si lo recuerda), las conductas
del DENUNCIADO que motivan esta denuncia, indicando nombre(s) de
DENUNCIADQO(S), lugares, fechas, horas, relato del (los) suceso (s), etc.

Lugar de ocurrencia de loshechos: ...,
Fecha de ocurrencia de los hechos (por ejemplo: el afio): ...........ccccoevveenne.
Edad de la victima al momento de los hechos: ..........cccvvvvvveiiiii,

(500 0 mas caracteres)

DOCUMENTOS DE RESPALDO (antecedentes, informes, etc., que acompafia
el denunciante y/o la victima)

Lista de testigos

Correos electrénicos

Fotografias

Videos

Chats

Otros (sefiale cuales)
Ninguno

SE PROCEDIO LA DENUNCIA AL MINISTERIO PUBLICO U OTRAINSTANCIA

a Sl
O NO

INFORMACION COMPLEMENTARIA

OoooOooono

Si es posible, individualice a las personas que pudieran tener informacion
respecto de los hechos denunciados.
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ANEXO N° 4

SINTESIS DEL PROCEDIMIENTO PENAL CANONICO

I. FASE DE ESCUCHA
(recepcion de denuncia,
noticia y/o informe)

1. Toma conocimiento de una noticia verosimil de
un delito

2. Debe realizar u ordenar la investigacion previa,

salvo que se encuentre acreditado el delito cuyo
ORDINARIO caso se envian antecedesntes al Dicasterio para la
Doctrina de la Fe (DDF)

en una sancion administrativa

1. FASE DE 1. Se inicia con un decreto del Ordinario quien rea-
. liza la investigacion personalmente o por otro fiel
INVESTIGACION PREVIA idoneo
|NVEST|GAC|°N 2. Fase preliminar del proceso criminal, dirigida a
PREVIA comprobar la verosimilitud de la noticia

3. La negligencia en estos casos puede hacer incurrir )

( 3. Se investigan los hechos, circunstancias e

Ill. FASE DE l
PROCESO JUDICAL
* DEMAS DELITOS
|  DELITOS MAS GRAVES |
* [ ARCHIVO DE ] [ PROCESO ] [ PROCESO ]
Ordinario remite al DDF, los antecedentes, ANTECEDENTES ADMINITRATIVO JUDICIAL
su parecer y propuesta de medidas
; E;h;odzrelscrlto E‘Jstl)l;os que no Delitos que no
para configurar el DDFyla ley no lo deba conocer
delito. prohiba el DDF
DDF
Decide
Cuando por causa El promotor de
justa no es posible justicia presenta
realizar un proceso escrito acusatorio,
judicial puede existir
y
Conocer Dar las indicaciones al rinde prueba
directamente el Ordinario para que
caso conozca *
V J Conoce el Conoce el
Ordinario y Tribunal
1. En proceso administrativo penal dos
2. En proceso Judicial
\/ \/

* \ /
Decreto Amonesta o Decreto Impone
Recurrible ante el DDF xgz:gi:ggducta al pena

Sentencia Impone
pena (incluso
perpetua)




ANEXO N° 5

FICHA DE SEGUIMIENTO

o e | SSEION ey |, PSS e
1.-
2.-
3.-
4.-
5.-
6.-
7.-
8.-
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ANEXO No. 6
ELEMENTOS DE PRIMERA ACOGIDA

ACTITUDINALES

= Sentarse cerca, respetar los limites

= Generar un ambiente de confianza, respeto y relajacion

= |enguaje cercanoy accesible

= Mostrar interés

= No interrumpirlo/a

= No presionarlo/a

= Escucha activa, atentos gestos y miradas

= Tranquilizarlo/a

= Empatia

= No es culpable

= No sugerir posibles respuestas

= Buscar adulto responsable

= Animar a buscar servicios de apoyo

LO QUE NUNCA HAY QUE HACER

= Confrontarala presunta victima con el Abusador, para corroborar el relato.

= Culparlo:“;Por qué lo dejaste hacerlo?, ;por qué no hablaste antes?,
{por qué no huiste o luchaste?”.

= Negar que el abuso ocurrié: “no puede ser’, “;estas seguro?’,“;No lo
estards inventando?”.

= Expresar alarma o angustia tanto por la presunta victima como por
el posible agresor.

= Tratar a la presunta victima de forma diferente (hablar de:“La victima”).

Elementos a tener en consideracion en el acompainamiento
a victimas (Consejo CECH)

El sufrimiento de la victima al centro.

Considerar que la victima es sobreviviente.

Conocer las caracteristicas del proceso abusivo, de los abusadores y
de las modalidades de trabajo con abuso sexual.

El acompanante no es un perito (interroga, duda, se orienta hacia la
veracidad).

No psicopatologizar a la victima.

Dar lugar y acogida a la experiencia sin sentido y de lo indecible.

Dar lugar a la frustracion y la rabia; hacer presencia; acoger la
desazén de la victima con Dios y la Iglesia.

Acompafiamiento a victimas secundarias y comunidad



ANEXO No. 7
PAUTAS DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Informacion referida a las condiciones del proceso de escucha, que
deberan ser mencionadas antes de la instauraciéon de la sesion de
escucha, para la emision de la denuncia, las pautas de informacién que
se sugieren son las siguientes:

1.

La Iglesia respeta el ordenamiento juridico vigente y, por
tanto, colabora con el Estado, con el propésito de favorecer el
esclarecimiento de estos hechos y su prevencién. La colaboracién
prevista por el ordenamiento juridico boliviano implica: a) prestar
testimonio (comparecer, declarary decir la verdad) y, b) dar respuesta
a los requerimientos de la autoridad segun lo establece el Derecho.

Siempre se debe respetar e incluso alentar que las victimas o
sobrevivientes ejerzan el derecho de actuar segin su conciencia
en cuanto a la denuncia ante las autoridades estatales, sea que se
trate de denuncias sobre hechos ya prescritos o de hechos recientes.
No corresponde presionar moralmente a las victimas para que se
abstengan de denunciar.

El ordenamiento juridico actual vigente establece que, en el caso de
delitos contra la libertad sexual, sélo se puede proceder a investigar si
ha habido una denuncia del hecho a las instancias llamadas por ley.

Respecto de un hecho constitutivo de delito, la legislacion boliviana
vigente establece que todas las personas, sean particulares,
servidoras y servidores publicos, que tengan conocimiento de
hechos de violencia en contra de las nifas, nifios y adolescentes,
tienen la obligacion de denunciar dentro de las 24 horas siguientes
al conocimiento de tal hecho, conforme el Art. 155 de la Ley 548.

A partir de la Ley 348, se establece que todos los delitos que son parte
de esa disposicion legal son de orden publico, por tanto, se deben
procesar de oficio. Adicionalmente, la propia Ley 348 en otros articulos
incide en que la promocién de la accion penal es responsabilidad del
Ministerio Publico, no obstante, para que el Ministerio Publico inicie la
accion penal, se requiere la denuncia de la victima.

El dmbito candnico contempla una serie de medidas cautelares
(pertinentes al domicilio, ejercicio del ministerio y/o del oficio o
encargo pastoral), como asimismo penas candnicas que pueden
llegar a la privacién del ejercicio ministerial del clérigo ordenado. En
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10.

11.

12.

ambito estatal, los delitos mencionados se encuentran sancionados
con penas que pueden llegar a ser privativas de libertad,
contempldndose también otras penas accesorias (por ejemplo,
prohibicién para ejercer la guarda o tutela de menores de edad,
prohibicidon de ejercer cargos u oficios publicos por el tiempo que
dure la condena, entre otras).

Por su parte, la investigacion eclesial debe realizarse de acuerdo a
la normativa candnica vigente y de manera que no obstaculice la
indagacion estatal, sea 0 no que se encuentre en curso.

En el dmbito candnico, para el caso de delitos sexuales en contra
de menores de edad, la prescripcion es de 20 anos, existiendo
excepciones en que se han examinado hechos acontecidos con
anterioridad a ese plazo.

Se contard con un documento de apreciacidon personal de las
observaciones realizadas durante la sesién de escucha, tales como
el lenguaje no verbal, para verbal o verbal, que permita ampliar la
informacion contenida en el Acta de Denuncia.

En materia de reserva de identidad de las personas, el ordenamiento
candénico contempla normativa especial respecto de la
confidencialidad de la informacién en el marco de una investigacion
y proceso de caracter penal candnico. En ese sentido, se conservan
dos copias del acta de recepcién de denuncia, una se entrega en
sobre cerrado a la autoridad eclesidstica competente y otra se
conserva en el registro respectivo de la Comision de Escucha.
Ademas, quienes intervienen en el proceso estan obligados a
mantener la confidencialidad que corresponde.

En relacion con la colaboraciéon con el Ministerio Publico, en caso de
ser requerido de informacion, la autoridad eclesidstica competente
entregara toda aquella informacion conducente al esclarecimiento
de los hechos en ambito estatal, considerando en todo caso, el
derecho propio y si el denunciante o victima solicité expresamente
dicha confidencialidad. Sin embargo, dicha reserva es sin perjuicio
de las facultades de la Santa Sede y de la eventual intervencién del
Ministerio Publico, en el marco de una investigacion o proceso penal.

Para el evento de la ocurrencia de medidas intrusivas (por ejemplo,
registro e incautacion) por parte del Ministerio Publico, la autoridad
eclesidstica o un delegado suyo, procurara dar noticia dentro de las
24 horas siguientes al denunciante o victima de los archivos que han
sido incautados.



ANEXO No. 8
ACTA DE INFORMACION REFERIDO AL
CONSENTIMIENTO INFORMADO

Recibida la informacién concerniente al documento de consentimiento

informado en fecha .............. Y0 e
................................. , mayor de edad y habil por derecho, con
Cédula de Identidad .................. expedido en...................e. , soy

consciente de los alcances y limitaciones de la Comision de Escucha,
por lo que comprendo que este procedimiento no sustituye el
procedimiento ordinario del Estado Plurinacional al que puedo acudir
en cualquier momento y si necesita apoyo el equipo de la comisién hara
todo lo posible para brindarme la ayuda que necesite, a través de los
mecanismos legales que la normativa vigente prevea.

Siendo que las competencias de las autoridades eclesiasticas estan
definidas en el derecho canénico, es posible que mi caso se derive a
la autoridad competente, pero el equipo estara atento para realizar el
seguimiento.

Tengo presente que, si el Estado a través de las instancias competentes
requiere informacion a la Iglesia, la misma estan obligados a facilitarla,
cuidando siempre la confidencialidad.

Para constancia de todo lo manifestado, firmo al pie, recibiendo una
copia.

Enlaciudadde......cccoovvviiiiiiiinniinnn, ,enfecha.......cooovvveiiin..
delmes......cccvvevvennnn. de 20.......

Nombre completo y firma de quien realizé denuncia, en
sefial de haber recibido y leido la informacién contenida
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ANEXO N°9

MATRIZ DE REPORTE DE DATOS SEMANALES
RECEPCION DE DENUNCIAS Y/O INFORMES

Jurisdiccion/
orden/
congregacion
religiosa

Fecha de
recepcion
de
denuncia

Fecha
del
hecho

Cadigo
de caso

Tipologia

Sexo
dela
presunta
victima

Edad
dela
presunta
victima

Denunciado

Lugar de los
hechos
denunciados

Responsable
de recepcion
de denuncia

Derivacion
del caso
(si corresponde)
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